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Die elektronische Patientenakte in der neuen 

Primärversorgung (Teil I) 

Think-Tank „Wissen.Denken.Handeln.“ 

16. Juni 2026, 13:00-17:30 Uhr, Bürgerhaus Bilk (Düsseldorf) 

 

Zur Veranstaltung 

Seit letztem Jahr müssen Krankenhäuser und Arztpraxen die elektronische 

Patientenakte (ePA) verpflichtend anwenden. Viele Menschen nutzen sie jedoch kaum. 

Das liegt oft an Schwierigkeiten bei der Bedienung und weil sie nicht genug darüber 

wissen. 

Bundesgesundheitsministerin Nina Warken (CDU) möchte, dass die ePA eine zentrale 

Rolle im geplanten Primärversorgungssystem erhält, in dem die Hotline 116 117 und 

Primärversorungspraxen den Zugang der Patient*innen zur Versorgung durch 

Ersteinschätzungen steuern sollen. Durch die ePA könnte beispielsweise die digitale 

Ersteinschätzung auf der ePA gespeichert und Daten aus der ePA für die 

Ersteinschätzung bereitgestellt werden. 

Im ersten Teil des diesjährigen Think‑Tanks vermitteln wir euch Grundlagen zum 

geplanten Primärversorgungssystem. Gemeinsam überlegen wir, wie die ePA für die 

Patient*innen nützlich sein kann, wenn sie in einem neuen Primärversorgungssystem 

eingesetzt wird. 

Im zweiten Teil, den wir zusammen mit den Teilnehmenden des ersten Teils terminlich 

abstimmen, wollen wir konkrete Aktionen planen. Ziel ist, die ePA patientenfreundlich 

in eine reformierte Primärversorgung zu integrieren. 
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Zielgruppe der Veranstaltung 

Die Veranstaltung richtet sich an interessierte Patient*innen, die über Grundkenntnisse 

zur elektronischen Patientenakte verfügen und sich für eine patientenfreundliche 

Umsetzung der ePA im Netzwerk der Patientenvertretung NRW engagieren möchten. 

 

Programm 

• Begrüßung und Kennenlernen 

• Input: Elektronische Patientenakte – Was wurde bisher zur ePA in NRW 

unternommen? (Michael Adam, Edeltraut Krause, Landesseniorenvertretung 

NRW) 

• Input: Primärversorgung – was ist politisch geplant? (Jan Kaßner, Projektstelle 

Patientenbeteiligung NRW) 

• Diskussion: Unsere Ziele für die ePA in einer reformierten Primärversorgung 

• Kleingruppen: Handlungsoptionen der Patientenvertretung 

• Reflexion und Ausblick auf Teil II 

 

Was passiert danach? 

In diesem Jahr beschäftigen sich alle Veranstaltungen der Projektstelle mit den 

Zugängen zur Primärversorgung. Wir möchten die aktuellen politischen Bemühungen 

zur Reform der ambulanten Versorgung durch die Patientensicht bereichern und mit 

dir verschiedene Perspektiven auf die Versorgung diskutieren. In der zweiten 

Jahreshälfte gibt es digitale Patientenforen, die die Ergebnisse der Regionalen 

Patientenforen weiterentwickeln. Die Ergebnisse werden am 27. November 2026 auf 

unserer Jahrestagung im Dortmunder Reinoldinum zusammengetragen – save the 

date! 
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Barrierefreiheit 

Die Veranstaltungsräume weisen keine mobilitätsbedingten Barrieren auf. Weitere 

Bedarfe zur Barrierefreiheit können uns im Anmeldeformular mitgeteilt werden. 

Kosten 

Die Teilnahme ist kostenlos. Anfahrtskosten können bei Bedarf erstattet werden. 

Wie melde ich mich an? 

Eine Teilnahme ist nur nach Anmeldung möglich. Bitte melde dich hier an: 

https://www.patientenbeteiligung.de/nrw/termin/think-tank-wissen-denken-handeln/  

Zum Veranstalter 

Das Projekt Patientenbeteiligung NRW koordiniert und vernetzt 

Patientenvertreter*innen in NRW. Wir sind die zentrale Anlaufstelle für 

Patientenvertreter*innen und für alle, die sich für Patient*innen in NRW einsetzen 

möchten. Wir arbeiten eng mit dem PatientInnen-Netzwerk NRW und dem 

Koordinierungsausschuss der Patientenorganisationen in NRW zusammen. Unsere 

Arbeit wird vom Ministerium für Arbeit, Gesundheit und Soziales NRW gefördert. 

Unser Ziel ist 

• Patient*innen stärker im Gesundheitssystem einzubinden 

• Entscheidungen transparenter zu machen 

• Die Versorgung stärker an den Bedürfnissen der Patient*innen auszurichten 

 

Kontakt für Rückfragen 

Jan Kaßner 

Mail: nrw@patientenbeteiligung.de 

Telefon: 0152-53548880 

www.patientenbeteiligung.de/nrw 

https://www.patientenbeteiligung.de/nrw/termin/think-tank-wissen-denken-handeln/
http://www.patientenbeteiligung.de/nrw
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Anfahrt 

Bürgerhaus Bilk im Stadtteilzentrum Bilk 

Bachstraße 145 

40217 Düsseldorf 

Die Veranstaltung findet im Bürgersaal des Bürgerhauses statt. 

 

Mit dem ÖPNV 

Vom Hbf Düsseldorf seid ihr in circa 5 min. mit der S8, S11, S28, dem RE4, RE13, RE10 

oder der RB39, RB89 in Bilk. Alle Bahnsteige sollen über einen Aufzug verfügen. 

Passiert von der Haltestelle aus die Düsseldorf Arcaden entlang der Friedrichstraße und 

biegt links auf die Bachstraße ab. Der Eingang des Bürgerhauses befindet sich direkt 

neben dem Schwimmbad Bilk auf der linken Seite. 

 

Parkmöglichkeiten 

Direkt neben dem Bürgerhaus befindet sich das Parkhaus Contipark Düsseldorf 

Arcaden (Bachstraße 141). Auf der anderen Straßenseite liegt ein weiterer Parkplatz 

(Bachstraße 124). Der Eingang des Bürgerhauses befindet sich direkt neben dem 

Schwimmbad Bilk auf der linken Seite. 

 


